1CISLO CLENA KLUBU CiSLO ZAKAZNIKA == p
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MISIA ZDRAVIA A KRASY

KU PNA ZMLUVA sDatum a miesto uzavretia zmluvy

2€.:

ZEPTER INTERNATIONAL s.r.0., so sidlom Spalena 112/55, 110 00 Praha 1, Nové Mésto, Ceska Republika, ICO : 145 00 469, zapisana

o
3 v Obchodnom registri vedenom Mestskym sGdom v Prahe, Oddiel: C, Viozka ¢.: 92470, podnikajica na uzemi Slovenskej republiky
< prostrednictvom organizacnej zlozky Spolo¢nost ZEPTER INTERNATIONAL s.r.0., organizacna zlozka, so sidlom KaradZi¢ova 7610/16,
‘g 821 08 Bratislava, ICO : 54 992 958, zapisand v OR Mestského sudu Bratislava Ill, Oddiel: Po, viozka ¢&. 8859/B,
&  ID datovej schranky: zz2p625, Zakaznicky servis: Tel.: +421 2 49 100 966, E-mail: kontakt@zepter.sk, Reklamacie a opravy: servis@zepter.
& sk, Nahradne diely: nahradnediely @zepter.sk, +421 2 49 100 992

Titul, meno a priezvisko (firma) s Datum narodenia/ICO ¢|C DPH/DIC
5 Ulica ¢C. popisné °Telefon 10 E-mail
=
- | |
é 1"PSC 2Mesto - obec 180soba opravnena k prevzatiu tovaru

“ Adresa dorudéenia - (ulica, ¢.domu, mesto, PSC, telefén) - vypliite pokial sa ligi od vyssie uvedeného

Kupuijuci si nepraje zmenu jeho osobnych Udajov v databaze predavajliceho a v databaze ZEPTERCLUB. |:|

Kod setu / tovaru Néazov setu / tovaru Mnozstvo M%|0,0 behodna Klubova cenav €
beznad cenav €

" PREDMET KUPY
A KUPNA CENA

PROZAR- KOMERCNA PREDLZENA ZARUKA

Dohodnuta cena celkom vratane DPH s €

Platby posielajte na ucet: SK10 0200 0000 0014 1174 6012 BIC: SUBASKBX

Touto zmluvou predavajuci predava a kupujuci kupuje tovar za kipnu cenu podla ¢l. Ill. tejto zmluvy, a to podla nasleduju-
cich podmienok tejto zmluvy, s ktorymi sa kupujuci oboznamil a s nimi vyslovne suhlasi.

INFORMACIE PRE ZAKAZNIKA:

m I
>
gfﬂg (J na dobierku J post. poukazom Tovar prevzal dha  .......... PP NPT P
& E S (] v hotovost [J prevodom z G¢tu datum podpis kupujuceno
2 [ vdaj ZIEVEIrZU: w.ovoeeeeeeeeeeeeeee . (kod ROR)
“UVER Této kipna zmluva navézuje na zmluvu o poskytnuti Gveru &islo | [ ] | uzavretl s Uverovou
spolo¢nost'ou |:| Home Credit Slovakia, a.s. |:| COFIDIS SA, |:| Zinc Euro, a.s. pricom akontécia/ platba v hotovosti
predstavuje | € |a tato je splatna do 7 dni odo dna uzavretia kipnej zmluvy. Vyska tveru | €.

V.ZEPTER SPLATKY Dohodnuty po&et mesagnych splatok (max. 36) |:|

Prva splatka bude zaplatena do| | Druha splatka je .
€ ‘t.j. mesacnych splatok. Kazda mesacna splatka je .

Splatnost’ mesacénych splatok je vzdy k I:I dnu kalendarneho mesiaca.

Posledna mesacna splatka bude zaplatena dna |:|

V pripade, ak nebude vyplneny pocet ani vyska a splatnost’ mesacnych splatok, plati, ze kiipna cena bude zaplatena v jednej platbe, a to
najneskér do 14 dni odo dfia uzavretia kipnej zmluvy. V pripade, Ze nebude vyplnena vyska a splatnost’ mesacnych splatok, plati, ze kipna
cena bude zaplatena v pravidelnych mesacnych splatkach v rovnakej vySke jednotlivych splatok, ktorych pocet je uvedeny v kipnej zmluve,
ked' splatnost’ prvej splatky nastava 14. deri odo dna uzavretia kipnej zmluvy.
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ZEPTER ZEPTERCLUB:

Kupuijuci Ziada o ¢lenstvo v ZEPTERCLUB a svojim podpisom potvrdzuje, Ze sa zoznamil a suhlasi s podmienkami ¢lenstva v tomto klube. Aktuélne podmienky
Clenstva su dostupné na internetovej adrese https://www.zepter.sk/rules/podmienky-zakaznickeho-programu a na vSetkych prevadzkach predavajuceho.
Zmluvné strany sa dohodli, Ze kupujuci ma za nakupy nim odporuc¢anych ¢lenov ZEPTERCLUB voci predavajucemu narok na odmenu podla pravidiel
predavajuceho.

Vlastnoru€ny podpis kupujuceho

ODPORUCATEL:
Meno a priezvisko: Cislo ¢lena klubu alebo ID:
Mesto - obec: Tel. ¢&islo:

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV KUPUJUCEHO: )

1. Spravcom osobnych Udajov je predavajuci - spolo¢nost’ ZEPTER INTERNATIONAL s.r.o., so sidlom Praha 1, Nové Mesto, Spélena 55, ICO: 14500469,
DIC: CZ14500469, spolo¢nost’ je zapisana v obchodnom registri Mestského stidu v Prahe, v oddiele C, viozka 92470, podnikajica na tzemi Slovenske]
republiky prostrednictvom organizacnej zlozky ZEPTER INTERNATIONAL s.r.0., organizatna zlozZka, so sidlom Karadzicova 7610/16, 821 08 Bratislava,
zapisanéd v OR Mestsky sud Bratislava Ill. odd. Po vlozka €. 8859/B, ICO: 54992958, IC DPH: SK4120360409, DIC: 4120360409.

2. Suhlas kupujuceho (suhlas je udeleny zaskrtnutim zaskrtavacieho policka):

[ ] Kupujtci tymto dava predavajicemu sthlas so zhromazdovanim, spracovanim a uchovanim osobnych tdajov kupujliceho, a to konkrétne mena,
priezviska, titulu, adresy bydliska, datumu narodenia, rodného ¢isla, telefénneho &isla, e-mailu, a to na Ucely evidencie kupujucich, evidencie a archivacie
uzavretych kupnych zmllv kupujicimi a objednavok, za ic¢elom dodania tovaru a jeho reklamacii, za u¢elom komunikécie ohladom plnenia kipnych zmluv,
za UCelom Uctovnej evidencie a za ucelom Statistického vyhodnotenia predaja a uzavretych kipnych zmlav. Tento suhlas kupujuci udeluje na dobu trvania
zmluvného vzt'ahu zalozeného kupnou zmluvou a po dobu 10 rokov od ukoncenia zmluvného vzt'ahu.

3. Suhlas kupujuceho ako ¢élena ZEPTERCLUB (stihlas je udeleny zaskrtnutim zaskrtavacieho policka):

[ ] Kupujuci ako &len ZEPTERCLUB tymto déva predavajlicemu ako usporiadatelovi programu sthlas so zhromaZd'ovanim, spracovanim a uchovanim osob-
nych udajov ¢lena ZEPTERCLUB, a to konkrétne mena, priezviska, titulu, adresy bydliska, miesta podnikania, datumu narodenia, rodného &isla, ICO, teleféonneho
Cisla, e-mailu, a to pre UCely evidencie ¢lenov, evidencie a archivacie uzavretych kipnych zmlav ¢lenmi ZEPTERCLUB a objednavok, za u¢elom dodania tovaru
a jeho reklamécii, za U¢elom komunikéacie ohladom pinenia kdpnych zmitv a ¢lenstva v ZEPTERCLUB, za U¢elom Uctovnej evidencie, za U¢elom vyhodnotenia
vzniku narokov na vyhody a bonusy jednotlivych ¢lenov a za ucelom Statistického vyhodnotenia predaja a uzavretych kipnych zmltv. Tento suhlas kupujuci ako
¢len ZEPTERCLUB udeluje na dobu trvania svojho Clenstva v ZEPTERCLUB a po dobu 10 rokov od ukoncenia Clenstva v ZEPTERCLUB.

4. Suhlas kupujuceho so zasielanim obchodnych oznameni (suhlas je udeleny zaskrtnutim zaskrtavacieho policka):

D Kupujuci tymto dava predavajucemu suhlas so zhromazd'ovanim, spracovanim a uchovanim osobnych udajov kupujuceho, a to konkrétne mena,
priezviska, titulu, adresy bydliska, telefénneho ¢isla, e-mailu, a to na Ucely zasielania obchodnych oznameni, novych ponuk, katalégov a novych informacii
o predavajucom, a to formou listu, sms, e-mailu alebo telefonického rozhovoru. Kupujuci zaroveri suhlasi so zasielanim obchodnych oznameni, novych
ponuk, katalégov a novych informacii o predavajucom, a to formou listu, sms, e-mailu alebo telefonického rozhovoru. Tento suhlas kupujuci udeluje na dobu
trvania zmluvného vzt'ahu zalozeného kipnou zmluvou a po dobu 10 rokov od ukon&enia zmluvného vzt'ahu.

5. Suhlas kupujiceho ako odportcatela (stuhlas je udeleny zaskrtnutim zaskrtavacieho policka):

D Kupujuci tymto suhlasi, aby pre pripad, ked odporuci, sprostredkuje alebo inym spdsobom zaisti uzavretie kipnej zmluvy alebo vznik ¢lenstva inej osoby v
ZEPTERCLUB, boli jeho osobné udaje, a to konkrétne meno, priezvisko, titul, adresa bydliska, telefonne &islo, e-mail uvedené v kipnej zmluve tejto tretej osoby
a aby boli tejto tretej osobe tymto spdsobom aj spristupnené, a to po dobu trvania narokov vyplyvajucich z tejto sprostredkovanej zmiuvy.

6. Kupuijuci berie na vedomie, Ze predavajici mdze osobné Udaje poskytnuté kupujucim podla tejto kdpnej zmluvy poskytnut’ (spristupnit’) d'al$im sprostredko-
vatelom (spracovatelom), ktori st uvedeni na internetovej adrese: www.zepter.cz/www.zepter.sk, alebo poskytnut’ (spristupnit’) Statnym organom.

7. Kupujuci potvrdzuje, ze bol predavajucim pouceny o jeho pravach a narokoch podla platnej pravnej Upravy a nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady
(EV) &. 2016/679, 0 ochrane fyzickych 0s6b v stvislosti so spracovanim osobnych tdajov a o volnom pohybe tychto tdajov (GDPR) a zakona Slovenske;
republiky ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov, a to najma prave na pristup k jeho osobnym tdajom, prave na opravu jeho osobnych Udajov, prave
na vymaz jeho osobnych Udajov, prave na obmedzenie spracovania jeho osobnych Udajov a prave vzniest’ namietku proti spracovaniu jeho osobnych
Udajov. Kupujuci sa mdze svojich prav a narokov dovolat’ pisomne na adrese ZEPTER INTERNATIONAL s.r.0., organiza¢na zlozka, so sidlom Karadzi¢ova
7610/16, 821 08 Bratislava alebo e-mailom na adrese: databaza@zepter.sk, kde taktiez moze kupujuci svoj sthlas odvolat’. Kupujici méze podat’ st'aznost’
na postup pri spracovani osobnych tdajov na Urade na ochranu osobnych tdajov - https://dataprotection.gov.sk/uoou.

8. Poskytnutie osobnych udajov kupujucim je dobrovolné, na Ucely uvedené v tomto ¢lanku odseku 2 je v8ak podmienkou, ktora je potrebna pre uzavretie
a plnenie tejto kipnej zmluvy. Poskytnutie osobnych tdajov kupujucim ako ¢lenom ZEPTERCLUB je dobrovolné, na Ucely uvedené v tomto ¢lanku odseku
3 je v8ak podmienkou, ktora je potrebna pre ¢lenstvo v ZEPTERCLUB. Poskytnutie osobnych Udajov a suhlasu podla tohto ¢lanku odsek 4 je dobrovolné
a nie je zakonnou ani zmluvnou podmienkou a nie je ani podmienkou, ktora je potrebna pre uzavretie kipnej zmluvy alebo pre ¢lenstvo v ZEPTERCLUB.
Poskytnutie osobnych Udajov kupujicim ako ¢lenom ZEPTERCLUB je dobrovolné, na ucely uvedené v tomto ¢lanku odseku 5 je vSak podmienkou, ktora
je nutna pre vyhodnotenie a priznanie odmeny za odporu¢anu i sprostredkovanu kipnu zmluvu tretej osoby.

SPOLOCNE USTANOVENIA: Kupuilci svojim podpisom na tejto zmluve potvrdzuje svoj stihlas s kiipnou cenou tovaru a s podmienkami predaja a vyhla-
suje, ze bol riadne oboznameny, pouceny a informovany o preddvanom tovare (najma o jeho vlastnostiach, spdsobe pouZitia, montaze a udrzby a o ne-
bezpedenstve, ktoré vyplyva z jeho nespravneho pouzitia alebo Udrzby, o podmienkach uchovévania a o existencii a dizke trvania zakonnej zodpovednosti
predavajuceho za vady tovaru a pod.). Kupujuci dalej vyhlasuje, ze si precital a bol riadne oboznameny s obsahom kupnej zmluvy a jej prilohou, uvedenej
na rubovej strane jej bieleho a modrého vytlacku, ktoré je jej neoddelitelnou su€ast’ou. Kupujuci svojim podpisom potvrdzuje prevzatie jedného vyhotovenia
kupnej zmluvy vratane jej prilohy. Tato kipna zmluva sa stava platnou a u¢innou okamihom jej podpisu oboma zmluvnymi stranami. Kupujuci suhlasi, ze
zékaznicke centrum predavajuceho s nim méze komunikovat’ aj v Eeskom jazyku. Zmluvné strany si zmluvu precitali, jej ustanoveniam porozumeli a na
znak suhlasu s jej znenim ju slobodne, vazne, nie v tiesni ani za napadne nevyhodnych podmienok podpisuju. Tato zmluva je vyhotovena v dvoch (2) vyho-
toveniach, pricom origindl (biely exemplar) obdrzi predavajuci a pretlatend verziu (modry exem- plar) obdrzi kupujuci. Aktuélne informécie o jedinecnych
vyrobkoch Zepter, atraktivne sut’'aze, uzito€né rady a praktické tipy najdete na www.zepter.sk.

) Predavaitci
Kupujci Cislo obchodného konzultanta predavajaceho ZfrzeP'?I\Elaull?llTERNATIONAL S.I.O

I:l I:l I:l I:l I:l I:l D organizacna zlozka

ZEPTER INTERNATIONAL s.r.o.,
organiza¢na zlozka @
Karadzi¢ova 7610/16, 821 08 Bratislava

1€0: 54992958, IC DPH: SK4120360409
OR Mestsky sud BA Illl. odd. Po vloz ¢. 8859/B

Vlastnoru€ny podpis Obchodny konzultant Vlastnoru€ny podpis
kupujuceho a jeho Udaje obchodného konzultanta



PRILOHA KUPNEJ ZMLUVY:

PODMIENKY PREDAJA:

1. Kupujuci sa zavdzuje za tovar zaplatit kipnu cenu spésobom dohodnutym s predavajicim v tejto zmluve a tento tovar prevziat.

2. Pokial nejde o zaplatenie kiipnej ceny vo forme Uveru, zmluvné strany sa v zmysle ustanovenia § 601 Obcianskeho zakonnika vyslovne dohodli a berd na vedomie, Ze
vlastnictvo predaného tovaru prechddza na kupujuceho jeho prevzatim od predavajuceho az po zaplateni celej kiipnej ceny. V pripade platenia kiipnej ceny vo forme
Uveru prechadza vlastnicke pravo na kupujuceho okamihom prevzatia tovaru od predavajuceho.

3. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade porusenia zmluvnych povinnosti kupujicim (najma v pripade nezaplatenia kiipnej ceny kupujtcim alebo jej dohodnutej splétky riadne
a vcas alebo v pripade bezddvodného odmietnutia prevzatia tovaru), je kupujici povinny uhradit predavajicemu zmluvnu pokutu vo vyske 25% z ceny kiipeného tovaru, ktord
je splatnd do 15 dni odo dna pisomnej vyzvy predavajliceho za porusenia povinnosti. V pripade, Ze kupujuci tito zmluvnut pokutu podla vyzvy predavajiceho nezaplati a uz
uhradil aspon cast kiipnej ceny, zmluvné strany sa dohodli, Ze zmluvna pokuta sa po uplynuti 15 dni povazuje za zaplatenu z uz uhradenej casti kiipnej ceny a o tito zmluvnu
pokutu sa povinnost Uhrady zostavajucej casti kiipnej ceny navysuje, s ¢im kupuijuci vyslovne suhlasi. Kupujuci berie na vedomie a suhlasi, Ze v pripade ak z jeho strany nedéjde k
riadnemu zaplateniu kipnej ceny, pred|Zuje sa doba dodania tovaru zo strany predavajiceho do 150 dni od jej zaplatenia zo strany kupujliceho v celosti.

4.V pripade, Ze platné pravna Uprava neustanovuje inak, je ktordkolvek zmluvna strana opravnend od tejto kiipnej zmluvy pisomne odstupit, pokial je druha zmluvna strana
v omeskani s plnenim svojich zmluvnych povinnosti viac ako 90 dni a pred samotnym odstipenim bola pisomne vyzvana k ndprave vzniknutého stavu v dodatocnej
lehote 14 dnf. Tymto dojednanim nie je nijako dotknuté pravo ktorejkolvek zmluvnej strany (najma spotrebitela) odstupit od tejto kiipnej zmluvy za inych podmienok
alebo v inej lehote, pokial tak ustanovuje platna pravna Uprava alebo tato kiipna zmluva.

5. Vpripade, ak sa kupujuci dostane do omeskania s Uhradou ¢o i len jednej splatky kipnej ceny a tuto nezaplati ani v dodatocnej lehote 1 mesiaca odo dna jej splatnosti, stava
sa splatnou celd kipna cena.

6. Pokial nie je uvedené inak, pravne vztahy medzi zmluvnymi stranami podla tejto zmluvy sa riadia zdkonom ¢&. 40/1964 Zb. Obciansky zékonnik v znenf neskorsich
predpisov (dalej len,Obciansky zakonnik”).

7. Ak nie je uvedené inak, nie je kupujuci opravneny od kipnej zmluvy odstipit bezdévodne, ale len z dévodov podla ustanoveni Obcianskeho zakonnika (ak predavajuci
vadnu vec neopravil ani nevymenil, alebo ju neopravil ani nevymenil spédsobom stanovenym v zakone alebo ak vec méa rovnakud vadu napriek oprave alebo vymene,
vada je zavaznej povahy a pod.). Kupujuci nie je opradvneny odstupit od zmluvy v pripade, ak je jej predmetom tovar, ktory sa otvorenim, montadzou do spotrebica alebo
vyskusanim stdva neupotrebitelnym (najma samostatne zakupeny filter ¢isticky vzduchu alebo filter isticky vody) alebo spotrebny tovar, ktory je dodavany v uzavretom
obale, z ktorého bol vynaty a z hygienickych alebo inych obdobnych dévodov ho nie je mozné opatovne pouzit (najma kozmetika, vankus, matrac, postelnd podlozka
alebo iny obdobny tovar).

8. Zmluvné strany sa dohodli, ze platnost a Uc¢innost tejto zmluvy zanika aj v pripade neprevzatia tovaru kupujtcim, ak si kupujuci neprevezme tovar ani do 6tich mesiacov
odo dna uplynutia dodatocne urcenej lehoty na jeho vyzdvihnutie, po ¢com moéze predavajuci s tovarom volne nakladat s tym, Ze kupujucim uhradend kipna cena za
tovar sa zapocitava na Uhradu zmluvnej pokuty v jej vyske, ktoru si icastnici na tento Ucel tymto vyslovne dohodli.

9. Zmluvné strany sa dohodli, Ze platnost a Ucinnost tejto zmluvy zaniké aj pisomnou dohodou zmluvnych stran, ktord je vsak mozné uzavriet len za predpokladu, ze
kupujuci vrati tovar predavajucemu nepouzity, neposkodeny a v origindlnom balent.

10. Predavajuci poskytuje kupujucemu moznosti popredajného servisu dostupné na jeho zakaznickej linke uvedenej v zdhlavi zmluvy ako aj informécie o servise a ndhradnych
dieloch.

OSOBITNE USTANOVENIA K ZMLUVE UZAVRETEJ MIMO PREVADZKOVYCH PRIESTOROV PREDAVAJUCEHO:

1. V pripade, ak ide o zmluvu uzavretd mimo prevadzkovych priestorov predavajliceho alebo o zmluvu uzavrett na dialku, riadi sa tdto zmluva aj tymito osobitnymi ustanoveniami a
ustanoveniami zakona ¢. 108/2024 Z.z. o ochrane spotrebitela a 0 zmene a doplnent niektorych zékonov (dalej len,zakon ¢. 108/2024"). Zmluvné strany sa dohodli, ze predévajuci
v pripade predajnej akcie alebo v suvislosti s iou doda kupujicemu tovar do 1 mesiaca odo dha uzavretia zmluvy.

2.V pripade, ak ide o zmluvu uzavretd mimo prevédzkovych priestorov predavajuceho, je kupujlci opravneny aj bez uvedenia dévodu odstlpit od tejto zmluvy do 14 dni
odo dna prevzatia tovaru, pricom kupujuci je opravneny odstUpit od zmluvy aj pred zacatim plynutia tejto lehoty na odstipenie od zmluvy, alebo do 30 dni odo dna
uzavretia zmluvy pri nevyziadanej ndvsteve alebo v stvislosti s hou alebo na predajnej akcii alebo v suvislosti s iou. Kupujuci straca okamihom uplného poskytnutia sluzby
pravo na odstupenie od zmluvy, ktorej predmetom je vykonanie opravy, ak kupujuci vyslovne poziadal preddvajiceho o navstevu na Ucely vykonania opravy a plnenie sa
zacalo s predchadzajicim vyslovnym sthlasom kupujtceho. Pri odstipeni od zmluvy kupujuici znasa len néklady na vratenie tovaru predavajicemu alebo osobe urcenej
predavajucim na prevzatie tovaru; to neplati, ak predavajuci suhlasil, ze ndklady bude znasat sém alebo ak predévajuci nesplnil svoju informacnu povinnost. Kupujuci je povinny
uhradit preddvajicemu cenu za skuto¢ne poskytnuté plnenie odo diia dorucenia ozndmenia o odstupeni od zmluvy, ktorej predmetom je poskytnutie sluzby a pred zacatim
poskytovania plnenia udelil vyslovny suhlas podla § 17 ods. 10 pism. c) zakona ¢. 108/2024. Kupujuci moéze uplatnit pravo na odstipenie od zmluvy u preddvajuceho v listinnej
podobe na adrese predavajuceho: ZEPTER INTERNATIONAL s.ro., organizacnd zlozka, KaradZicova 7610/16, 821 08 Bratislava. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze pisomna
forma komunikdcie na tieto Ucely bude povazovand za zachovanu aj v pripade vyuzitia odoslania Ziadosti prostrednictvom datovej schranky a dalej odoslanim e-mailovej
komunikacie z navzajom odsuhlasenych e-mailovych adries. Kupujuci méze pouzit formuldr na odstipenie od zmluvy, ktory mu odovzdal predavajici a ktorého prevzatie
kupujuci podpisom zmluvy potvrdzuje. Lehota na odstUpenie od zmluvy je zachovand, ak ozndmenie o odstUpeni od zmluvy bolo odoslané preddvajicemu najneskér v
posledny den lehoty na odstupenie. Ak kupujuci od tejto zmluvy odstupi, tato zmluva sa zrusuje od zaciatku s tym, Ze takto sa zrusuje aj kazda doplnkovéd zmluva suvisiaca so
zmluvou, od ktorej kupuijci odstupil. Pri odstipeni od zmluvy znésa naklady na vréatenie tovaru predéavajicemu kupujuci.

3. Kupujuci je povinny najneskér do 14 dni odo dia odstupenia od zmluvy zaslat tovar spat alebo ho odovzdat predavajucemu alebo osobe poverenej preddvajicim na prevzatie
tovaru. Predavajuci je povinny najneskér do 14 dnif odo dia dorucenia ozndmenia, nie vsak skor ako mu je tovar doruceny alebo kym kupujuci nepreukaze zaslanie tovaru spét
predavajucemu (podla toho, ¢o nastane skor), vrétit kupujicemu vietky platby, ktoré od neho prijal na zaklade tejto zmluvy; uvedené sa nevztahuje na dodatoc¢né naklady, ak si
kupujuci zvoliliny druh dorucenia ako je najlacnejsi bezny spdsob dorucenia, ktory predavajuci ponuka. Ich Uhrada bude uskutocnend rovnakym spdsobom, aky kupujuci pouzil pri
svojej platbe, ak vyslovne nesuhlasil s inym spdsobom platby, a to bez Uctovania akychkolvek dalsich poplatkov. V ostatnom sa odstUpenie od zmluvy riadi ustanoveniami zakona
€. 108/2024.

4. Kupujuci je povinny zachovat o tovar po jeho prevzati primeranu starostlivost, najma tento neposkodzovat ani neznehodnocovat. Kupujuici zodpoveda len za znizenie
hodnoty tovaru, ktoré vzniklo v désledku takého zaobchddzania s tovarom, ktoré je nad rémec zaobchédzania potrebného na zistenie vlastnosti a funkcnosti tovaru.
V pripade, ak kupujuci takto znizi hodnotu tovaru, sa zmluvné strany dohodli na zmluvnej pokute vo vyske 10 % z kipnej ceny tovaru; ak bude tovar vrateny v poskodenom
stave, vznikd preddvajucemu narok na zmluvnu pokutu vo vyske 50 % z kiipnej ceny tovaru a v pripade vratenia tovaru v znehodnotenom alebo neupotrebitelnom stave narok
na zmluvnud pokutu vo vyske 100 % kipnej ceny tovaru. Zmluvna pokuta je splatna na zéklade vyzvy predavajiceho.

5. Kupujuci vyhlasuje a podpisom tejto zmluvy potvrdzuje, Ze mu zo strany predavajlceho boli pred uzavretim zmluvy jasne a zrozumitelne poskytnuté vsetky informécie, ktoré
obsahuje tato zmluva s ohfadom na zakon ¢. 108/2024. Kupujuci sucasne berie na vedomie, Ze preddvajuci sa riadi aj svojim etickym kédexom, ktory je dostupny na jeho
webovom sidle www.zepter.sk.

ZARUKA:

Predavajuci zodpoveda za akukolvek vadu, ktord mé predany tovar v ¢ase jeho dodania a ktord sa prejavi do 2 rokoch od dodania tovaru. Zodpovednost predavajuceho za
vady tovaru sa riadi prislusnymi ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika (najmd § 618 a nasl) s tym, Ze zaruka, zaru¢na doba a zaru¢né podmienky su stanovené v prislusnom
zéru¢nom liste daného tovaru vydanom preddvajucim. Zaru¢na doba na kozmeticky tovar sa riadi ddtumom exspirdcie uvedenym na jeho obale.

DODACIE PODMIENKY:

1. V pripade, ak nejde o zmluvu uzavrett pocas predajnej akcie alebo v stvislosti s hou podla zédkona ¢. 108/2024, sa zmluvné strany dohodli, Ze:
a) v pripade Uhrady kipnej ceny kupujucim vo forme Uveru dodéd predavajuci tovar kupujicemu do 1 mesiaca od datumu zaplatenia akontédcie / platby
v hotovosti, pricom splatnost akontdcie / platby v hotovosti je 7 dni odo dria uzavretia kiipnej zmluvy
b) v pripade Uhrady kiipnej ceny kupujicim vo forme Zepter splatok dodd predévajuci tovar kupujicemu do 1 mesiaca od ddtumu zaplatenia poslednej splétky vdohodnutom
termine



) v pripade Uhrady kupnej ceny kupujicim v hotovosti pri podpise tejto zmluvy dodd predavajuci tovar kupujicemu ihned pri prevzati kipnej ceny, kupu-
juci potvrdi prevzatie tovaru na kipnej zmluve
d) v pripade Uhrady kiupnej ceny kupujtcim vo forme dobierky doda predéavajuci tovar kupujicemu do 1 mesiaca od datumu uzavretia zmluvy

2. Predévajuci dodéva kupujucemu tovar na nim uvedenu adresu prostrednictvom svojho splnomocneného zéstupcu alebo kuriérom prepravnej spolo¢nosti. Kupujuci
preberd tovar na nim urcenej adrese alebo na prevadzkarni predéavajuceho alebo na vydajnom mieste prepravca.

3. Zavazok predavajuceho dodat tovar je splneny okamihom odovzdania tovaru kupujicemu alebo jeho odovzdanim na prepravu prepravnej spolo¢nosti.

4. Zmluvné strany sa dohodli, ze v pripade, ak v ¢ase medzi uzavretim zmluvy a dodanim tovaru dojde k zmene jeho designu alebo zvyseniu jeho kvality, bude tovar
kupujucemu dodany takto upraveny, s ¢im kupujuci vyslovne suhlasf.

5. Na bonus mé kupujuci narok len vtedy, ak zaplati kipnu cenu riadne a vcas.

6. Kupujuci sa zavdzuje predavajucemu uhradit naklady na prepravu tovaru (postovné a balné) podla platného cennika sluzieb v pripadoch dodania tovaruy, ktorého kipna cena je
nizdia ako 60,- Eur. Dalej sa kupujuci zavizuje predévajicemu uhradit naklady na prepravu tovaru pri opakovanom dodani tovaru z dévodov zapri¢inenych na strane kupujiceho
(napr. bezdévodné odmietnutie zésielky, nevyzdvihnutie zasielky od prepravnej spolocnosti a jej vydajné miesta, a pod.). Cennik sluzieb je k nahliadnutiu u nasich obchodnych
konzultantov a uverejneny na strankach www.zepter.sk. Kupujuci je povinny tovar pri jeho dodanf riadne prezriet.

7. Zmluvné strany sa dohodli, Ze v pripade, ak kupujuci neprevezme tovar riadne a vcéas ani v dodatocne urcenej lehote podla ods. 6 dodacich podmienok, vzniké
preddvajucemu narok na Uhradu poplatku za uskladnenie vo vyske min. 5 € za kazdy deri omeskania s prevzatim tovaru. Zmluvné strany sa rovnako dohodli, Ze v pripade,
ak si kupujuci tovar neprevezme ani do 6tich mesiacov odo dna uplynutia dodatoc¢ne urcenej lehoty podla ods. 6 dodacich podmienok, platnost a Gc¢innost tejto zmluvy
uplynutim tejto doby 6 mesiacov zanika a predavajuci méze s tovarom volne nakladat s tym, Zze kupujicim uhradend kiipna cena za tovar sa zapocitava na Uhradu zmluvnej
pokuty v jej vyske, ktoru si Ucastnici na tento Ucel tymto vyslovne dohodli.

8. Pokial kupujuci v dohodnutom termine nedostane tovar alebo vyzvu k jeho prevzatiu, je opravneny kontaktovat predavajiceho na adrese ZEPTER INTERNATIONAL s.r.o,,
organizacna zlozka, Karadzi¢ova 7610/16, 821 08 Bratislava, tel. 02/49100966, e-mail: kontakt@zepter.sk.

REKLAMACIA VAD :

1. Kupujuci mé prévo uplatnit reklamaciu v stlade s podmienkami a v lehotach stanovenych v zaru¢nom liste, ktory obsahuje aj reklamacny poriadok.

2. Uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady (reklaméacia) sa vykonava u predavajliceho, u ktorého bol tovar kipeny, a to prostrednictvom prevadzkarne najblizsej
kupujucemu - Bratislava: Karadzicova 7610/16, 821 08, tel. 0905 921 853, Predov: Levocska 20, 080 01, tel. 0905 911 237, Zilina: Antona Bernolaka 51, 010 01, tel. 0905
293 789.

3. Kupujucije povinny reklaméaciu uplatnit osobne alebo prostrednictvom pisomne splnomocneného zéstupcu ako aj vo forme pisomného listu opatreného vlastnoru¢nym
podpisom kupujiceho alebo prostriedkami diafkovej komunikécie, najma prostrednictvom détovej schranky alebo emailom s navzdjom odsuhlasenych emailovych
adries oboch strédn s naskenovanym dokumentom, to vietko spolu s predlozenim reklamovaného tovaru, dokladu o zaplateni kipnej ceny alebo dodacieho listy;
v opacnom pripade nie je mozné reklamdciu povazovat za uplatnenu a tuto prijat. Predavajuci potvrdi kupujicemu prijatie reklamdcie a vytknutie vady pisomnym
potvrdenim s uvedenim lehoty na odstranenie vady a o vybaveni reklamécie vyda kupujicemu pisomné potvrdenie.

4. Zarucna doba je stanovena v zéru¢nom liste a zacina plynut odo dnia prevzatia tovaru kupujicim. Kupujuci je za Ucelom upresnenia plynutia zéru¢nej doby povinny pri
reklamacii predlozit dodacf list, na ktorom je uvedeny datum prevzatia tovaru alebo doklad o zaplateni kiipnej ceny tovaru v hotovosti. Ak kupujuci neméze predlozit
uvedeny doklad, ma sa za to, Ze tovar bol kupujucemu dodany v deri uvedeny na fakture.

5. Prdvo posudzovat reklamadcie a rozhodovat o nich ma predavajuci.

6. Predavajuci postupuje pri uplatneni reklamacie a jej vybaveni v zmysle ustanoveni § 618 a nasl. Obcianskeho zékonnika.

7. Predavajuci vybavi reklaméciu v primeranej lehote, bezplatne, na vlastné néklady a bez spbsobenia zavaznych tazkosti, najneskér do 30 dni odo dna vytknutia vady, ak dihsia
lehota nie je oddvodnend objektivnym dévodom, ktory predavajlci nemdze ovplyvnit.

8. Predavajuci zodpoveda kupujicemu za vady nim uréeného tovaru pocas predizenej zéru¢nej doby, ktorej dizka a podmienky uplatnenia vad zo strany kupujlceho su
uvedené v zaru¢nom liste, ktorého sucastou je aj reklamacny poriadok.

9. Prdva zo zodpovednosti za vady tovaru, pre ktoré plati zaru¢na doba, zaniknu, ak sa v zéru¢nej dobe neuplatnili.

10. Blizsie podmienky reklamacie obsahuje zarucny list, ktorého stcastou je aj reklamacny poriadok.

PREZENTACIA A ZHODA VYROBKOV:

Pri prezentaciach su predvadzané vyrobky, ktoré st pracovnou vzorkou a slizia vylucne k predvedeniu funkcii, mnozstva a kvality tovaru. Viyber tovaru ako predmetu zmluvy
kupujucim je zavazny.

\iyrobky boli schvalené a posudené prislusnymi tstavmi a statnymi orgdnmi podla ich povahy a charakteru a zodpovedaju poziadavkdm stanovenym v prislusnych véeobecne
zavaznych predpisoch a technickych normach.

PLATENIE KUPNEJ CENY:

Platby kipnej ceny budu kupujicim uskutocnené prostrednictvom postovych poukazov alebo bezhotovostnym prevodom z bankového Uctu na Ucet predavajiceho alebo
aj v hotovosti, avsak len do vysky 5 000 €; uvedené neplati pre pripad platby na dobierku, postovym poukazom, vkladom na Ucet alebo platobnou kartou. V pripade splatok
ide o pravidelne sa opakujtce mesacné platby pod hrozbou straty ich vyhody az do Uplného zaplatenia celej dohodnutej kipnej ceny. Kupujuci je povinny pri platbe uvédzat
ako variabilny symbol ¢islo kipnej zmluvy. Kipna cena, resp. jej jednotlivé splatky sa povazuju za uhradené okamihom ich pripisania na Ucet predavajuceho. Kipna cena, resp.
jej jednotlivé splatky sa povazuju za riadne uhradené v lehote ich splatnosti, a to okamihom ich pripisania na Ucet predavajuceho, inak je kupujuci v omeskani s ich thradou.

ZMENY KUPNEJ ZMLUVY:

Akeékolvek ziadosti o zmeny v kiipnej zmluve musia byt zaslané pisomnou formou s viastnoru¢nym podpisom kupujiceho na adresu ZEPTER INTERNATIONAL s.ro,, organizacna
Zlozka, Karadzicova 7610/16,821 08 Bratislava. Zmluvné strany sa dalej dohodli, Ze pisomné forma komunikdcie na tieto Ucely bude povazovand za zachovanu aj v pripade vyuzitia
odoslania Ziadosti prostrednictvom datovej schranky s elektronickym podpisom a dalej odoslanim e-mailovej komunikécie z navzajom odsuhlasenych e-mailovych adries. Zmeny
zmluvy musia byt odsthlasené oboma stranami, inak st neplatné. Kipnu zmluvu nie je mozné menit po zaplateni kiipnej ceny, resp. jej poslednej splatky. V pripade zmeny
kupnej zmluvy mdze preddvajuci pozadovat od kupujuceho zaplatenie administrativnych poplatkov vo vyske 20 € pred uskutocnenim zmien. Kupujuci je povinny ozndmit
predavajicemu bez zbytoc¢ného odkladu kazdu zmenu jeho identifika¢nych tdajov.Obchodni konzultanti predavajiceho nie st opravneni menit zmluvné podmienky tejto
zmluvy ani jej prilohu, ako ani rusit uz uzavretd kipnu zmluvu. Obchodni konzultanti predavajiceho nie st opravneni preberat od kupujucich akukolvek koreSpondenciu ur¢ent
pre spolo¢nost predavajiceho.

DORUCOVANIE:

Pisomnosti ur¢ené pre kupujiceho sa dorucuju na jeho posledni znamu postovd adresu. Kupujuci je povinny bezodkladne oznamit akukolvek zmenu svojich identifika¢nych
Udajov predavajucemu. Pisomnosti ur¢ené kupujucemu sa povazuju za doruc¢ené driom ich prevzatia kupujucim, odmietnutia ich prevzatia kupujicim, alebo uloZenia
na poste, ak si ju kupujuci v prislusnej lehote na poste nevyzdvihne aj ked sa o jej ulozeni nedozvedel. V pripade vratenia pisomnosti predavajucemu ako nedorucitelnej,
napr. z dévodu nezndmosti adresata alebo neozndmenej zmeny adresy, povazuje sa za dorucenu dhom jej vratenia predavajicemu.

POUCENIE SPOTREBITELA:

Tato zmluva trva po dobu trvania zavazkov zmluvnych strén. V pripade, ak kupujuci nie je spokojny so sposobom, ktorym preddvajuci vybavil jeho reklaméciu alebo ak sa
domnieva, Ze predavajuci porusil jeho prava, ma voci predavajucemu pravo vyuzit systém alternativneho rie- Senia sporu podla zakona ¢. 391/2015 Z. z. o alternativnom
rieSenf spotrebitelskych sporov v zneni neskorsich predpisov (dalej len ,zakon ¢. 391/2015"), najma obratit sa na predavajiceho so Ziadostou o ndpravu a nasledne podla
podmienok zdkona ¢. 391/2015 podat navrh prislusnému subjektu alternativneho rieSenia sporov, ktorym je najmé Slovenskad obchodna inspekcia alebo iné sukromné
subjekty zapisané v Zozname vedenom Ministerstvom hospodarstva Slovenskej republiky dostupnom na webovej adrese www.economy.gov.sk. Kupujtci moze podat navrh
na zacatie alternativneho riesenia sporov aj prostrednictvom internetovej platformy dostupnej na http://ec.europa.eu/odr. Tato zmluva sa riadi platnym pravnym poriadkom
Slovenskej republiky a spory z nej vyplyvajuce podliehaju preskimaniu prislusnym sidom Slovenskej republiky.



Vzorovy formular na odstipenie od zmluvy
(vyplnte a zaslite tento formular len v pripade, Ze si Zelate odstupit od zmluvy)

Komu: ZEPTER INTERNATIONAL s.r.0., organiza¢na zlozka, Karadzi¢ova 7610/16, 821 08 Bratislava, tel. ¢. +421 249 100 966,
email: kontakt@zepter.sk

Tymto oznamujem/oznamujeme*, ze odstupujem/odstupujeme* od zmluvy na tento tovar/od zmluvy o poskytnuti tejto sluzby*:

Datum objednania/datum prijatia*:

Meno a priezvisko spotrebitela/spotrebitelov*:

Adresa spotrebitela/spotrebitelov*:

Podpis spotrebitela/spotrebitelov*

Datum:

* Nehodiace sa preciarknite.

KAT-GEN-205-SK 2211



PRIHLASKA NOVEHO CLENA ~ Zzepler

LIVEBETTER-LIVE LONGER

NOVY CLEN () SUKROMNAOSOBA [ ) sz€0 () PRAVNICKA 0SOBA

MENO A PRIEZVISKO / D
SPOLOCNOST*

[(] DATUM NARODENIA*
ULICA* POPISNE CiSLO*
MESTO-0BEC* PSC*

TELEFON* E-MAIL*

+421

ODPORUCITEL () OBCHODNY KONZULTANT (] CLEN ZEPTERCLUB

MENO A PRIEZVISKO /
SPOLOCNOST*

(iSLO OBCHODNEHO KONZULTANTA
A/ALEBO KOD ZAKAZNIKA (ID)

TELEFON* E-MAIL*

+421
* POVINNE UDAJE

Ochrana osobnych udajov clena:

1) Spravcom osobnych tdajov je usporiadatel programu — spolo¢nost ZEPTER INTERNATIONAL s.r.0., so sidlom Praha 1, Nové Mésto, Spalena 55, 1C: 14500469, DIC: (214500469,
spolocnost je zapisand v obchodnom registri Méstského soudu v Prahe, v oddiele C, viozka 92470, tel.: +-420 311 331 888, email: zeptercdlub@zepter.cz, webové stranky: www.zepter.cz
Pre Slovensku republiku ZEPTER INTERNATIONAL s.r.0., organizacna zlozka, so sidlom KaradZi¢ova 7610/16, 821 08 Bratislava, zapisand v OR Mestského stidu Bratislava lll. odd.
Po vlozka ¢. 8859/B, 1C0: 54992958, IC DPH: SK4120360409, DIC: 4120360409, tel.: + 421 249 100 966, email: zepterclub@zepter.sk, webové stranky: www.zepter.sk

2) Sdhlas ¢lena ZEPTERCLUB (dalej len klubu) (sdhlas je udeleny zaskrtnutim zaskrtavacieho policka):

Clen klubu tymto dava usporiadatelovi programu stihlas so zhromazdovanim, spracovanim a uchovanim osobnych dajov ¢lena klubu, a to konkrétne mena, priezviska,
titulu, adresy bydliska, miesta podnikania, datumu narodenia, rodného ¢isla, ICO, telefonneho ¢isla, e-mailu, a to pre tcely evidencie ¢lenov, evidencie a archivécie
uzavretych kdpnych zmldv ¢lenmi klubu a objedndvok, za Géelom dodania tovaru a jeho reklamdcii, za Gi¢elom komunikdcie ohladom pInenia kiipnych zmluv a ¢lenstva
v klube, za tielom ti¢tovnej evidencie, za Gicelom vyhodnotenia vzniku nérokov na vyhody a bonusy jednotlivych ¢lenov a za Gicelom Statistického vyhodnotenia predaja
a uzavretych kipnych zmliv. Tento sdhlas ¢len klubu udeluje na dobu trvania svojho ¢lenstva v klube a po dobu 10 rokov od ukoncenia ¢lenstva v klube.

3) Suhlas clena klubu (suhlas je udeleny zaskrtnutim zaskrtavacieho policka):

Clen klubu tymto déva usporiadatelovi programu sthlas so zhromazdovanim, spracovanim a uchovanim osobnych tidajov ¢lena klubu, a to konkrétne mena, priezviska,
titulu, adresy bydliska, ddtumu narodenia, telefénneho cisla, e-mailu, a to na tcely zasielania obchodnych ozndmeni, novych pontk, katalégov a novych informacii
o usporiadatelovi programu, a to formou listu, sms, e-mailu alebo telefonického rozhovoru. Tento sthlas ¢len klubu udeluje na dobu trvania svojho clenstva v klube a po
dobu 10 rokov od ukoncenia ¢lenstva v klube.

Clen klubu berie na vedomie, Ze usporiadatel programu méze osobné tdaje poskytnuté ¢lenom klubu poskytndt (spristupnit) dal3im sprostredkovatelom (spracovatelom),

ktori st uvedeni na internetovej adrese:www.zepter.sk, alebo poskytnut (spristupnit) Statnym organom.

Clen Klubu potvrdzuje, Ze bol usporiadatefom programu pouceny o jeho prévach a narokoch podla platnej prévnej Gpravy a nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU)

¢.2016/679, 0 ochrane fyzickych 0séb v stvislosti so spracovanim osobnyich tidajov a o volnom pohybe tychto tdajov (GDPR ), zakona Ceskej republiky ¢. 110/2019 Zb. o spractvani

osobnych tdajov, zakona Slovenskej republiky ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tdajov, a to najmd prave na pristup k jeho osobnym tdajom, prave na opravu jeho osobnych

Udajov, prave na vymaz jeho osobnych tidajov, prave na obmedzenie spracovanie jeho osobnych tidajov a prave vzniest namietku proti spracovaniu jeho osobnyich tidajov.

(len klubu sa mdze svojich prév a narokov dovolat pisomne na adrese ZEPTER INTERNATIONAL s.r.o., organizacna zlozka, so sidlom Karadzicova 7610/16, 821 08 Bratislava

alebo e-mailom na adrese: databaza@zepter.sk. Na vyssie uvedenej adrese moze ¢len klubu svoj siihlas aj odvolat. Clen klubu moze podat staznost na postup pri spracovani

osobnych ddajov na Urade na ochranu osobnych tdajov - https://dataprotection.gov.sk/uoou/ (Slovenska republika).

Poskytnutie osobnych tidajov ¢lenom klubu je dobrovolné, na tcely uvedené v tomto ¢lanku odseku 2 je vSak podmienkou, ktora je potrebnd pre ¢lenstvo v klube. Poskytnutie

osobnych tdajov a sdhlasu podla tohto ¢lanku odsek 3 je dobrovolné a nie je zdkonnou ani zmluvnou podmienkou a nie je ani podmienkou, ktord je potrebnd pre ¢lenstvo v klube.

Podmienky a pravidla clenstva v ZEPTERCLUB:

- Clenstvo v klube opraviiuje ¢lena ziskavat od predavajticeho $pecialne odmeny a vyhody urcené pre ¢lenov klubu, zii¢astnit sa $pecialnych marketingovych akcii a programov
a Cerpat zlavy a bonusy urcené pre ¢lenov klubu.
Clenstvo v klube je Gplne dobrovolné a bezplatné, ¢len je opravneny kedykolvek svoje ¢lenstvo v klube ukondit.

« Aktudlne podmienky a pravidla clenstva v ZEPTERCLUB a uvddzané pravne predpisy st zverejnené na internetovych strdnkach spolocnosti ZEPTER INTERNATIONAL s.r.o.
www.zepter.sk a st dostupné na vietkych prevédzkach spolo¢nosti ZEPTER INTERNATIONAL s.r.0. Tymto potvrdzujem, Ze som sa s nimi pred podpisom tejto prihlasky zozndmil.

Podpisom potvrdzujem, Ze som bol/bola oboznameny/4 s podmienkami ¢lenstva v ZEPTERCLUB, sdhlasim s nimi a mdm zaujem o clenstvo.
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